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Informe de los Auditores Independientes

A la Junta Directiva y

a los Accionistas de
Aseguradora Popular, S. A.
Presente.-

Opinion.

Hemos auditado los estados financieros de Aseguradora Popular, S. A., que
comprenden el balance general al 31 de diciembre de 2020, el estado de resultados,
cambios en el patrimonio y flujos de efectivo por el afo terminado en esa fecha, y las
notas a los estados financieros que .incluyen un resumen de las politicas contables
significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en
todos sus aspectos importantes, la situacién financiera de Aseguradora Popular, S. A. al
31 de diciembre de 2020, asi como sus resultados y flujos de efectivo por el afo que
terminé en esa fecha, de conformidad con las Normas Contables para Sociedades de
Seguros vigentes en El Salvador.

Bases de la Opinion.

Efectuamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditorfa. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas Normas se describen mas
adelante en la seccién Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de
los Estados Financieros de nuestro informe. Somos independientes de la Compafiia de
conformidad con el Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el
Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (Cédigo de Etica del
IESBA) junto con requerimientos de ética que son aplicables a nuestra auditoria de los
estados financieros en El Salvador, y hemos cumplido con nuestras responsabilidades
de ética de conformidad con esos requerimientos y con el Codigo de Etica del IESBA.
Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para nuestra opinion.

Enfasis de Asunto - Base contable.

Hacemos referencia a la Nota 2, respecto a que los estados financieros adjuntos han
sido preparados de conformidad con las Normas Contables para Sociedades de
Seguros vigentes en El Salvador; las cuales constituyen una base aceptada de
contabilidad distinta a las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF). En
consecuencia, estos estados financieros deben ser leidos e interpretados en base a
politicas contables detalladas en la Nota 2. Las principales diferencias entre las normas
utilizadas y las NIIF se presentan en la Nota 31. Los estados financieros y sus notas se
preparan de conformidad con la NCS-015 Norma para la Elaboracion de Estados
Financieros de Sociedades de Seguros. Los estados financieros publicados tienen su
origen en la NCS-015 y su contenido lo establece la NCS-016 Norma para Publicacién
de Estados Financieros de Sociedades de Seguros. Nuestra opinién no se modifica en
relacion a este asunto.
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Asunto de Enfasis - Afectacién pandemia Covid 19.

Sin calificar nuestra opinién, hacemos referencia a la Nota 34, de los estados financieros, en
Ja cual se describe que debido a la pandemia Covid - 19, que afecta al pais y a todo el mundo,
las autoridades del pais implementaron, durante los meses de marzo a agosto de 2020, una
serie de medidas de caracter obligatorio que implicaron la suspension o limitacién de
actividades empresariales, educativas, profesionales, recreativas, el confinamiento de la
poblacién a sus hogares, restricciones de movilidad, que en suma afecté negativamente la
economia a todos los niveles del pais y por ende, las operaciones de la Aseguradora.

Como consecuencia, se registraron menores ventas de seguros, asi como retrasos en los
pagos de primas de algunos clientes, que también resintieron los efectos de las medidas
temporales de cierres de operaciones, decretados por el gobierno para minimizar los riesgos
de la pandemia. De los cuales, a la fecha de cierre del ejercicio, se registra recuperacion
parcial de dichos saldos.

Asunto Clave de la Auditoria.

Los asuntos claves de la auditoria son aquellos que, segin nuestro juicio profesional, han
sido los mas significativos en nuestra auditoria de los estados financieros del periodo actual.
Estos asuntos han sido tratados en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros
en su conjunto y en la formacién de nuestra opinién sobre estos, y no expresamos una
opinion por separado sobre esos asuntos. El siguiente asunto ha sido clave en la auditoria:

Reservas técnicas y de siniestros (ver nota 16 a los estados financieros relacionada con las
reservas ftécnicas).

Resumen del asunto clave. Como fue cubierto el asunto en la auditoria.
Al 31 de diciembre de 2020 las reservas
matematicas, de riesgo en curso y de siniestros | Nuestros procedimientos de auditoria incluyeron:
ascendian a $762.4, $411.3 y $43.5
respectivamente, saldos que son importantes
para los estados financieros. Los valores
F EIEt'VO.S a las reservas antes mencionadas S€ | « Comparacién entre los célculos de los registros
de_terrr‘unan Coft pash @ -~ BaS regulatorias | 5, iliares y los saldos contables.

e implica que la administracion de la Compafiia
tenga un control relevante  para el | e Consideracién de la consistencia de la
procesamiento de la informacién que sirve de | informacion utilizada para efectuar los calculos.
base en su determinacion, lo cual en caso de ) i .
inexactitudes podria tener un efecto importante | ® Consideracion del control interno relevante para
sobre los estados financieros; por lo tanto estos | €l célculo de las reservas técnicas y de
factores se consideran significativos en nuestra siniestros.

auditoria.

e Pruebas de recalculo de las reservas con base
a la normativa regulatoria.

Responsabilidades de la Direccion y los Encargados del Gobierno de la Entidad en Relacion
con los Estados Financieros.

La direccién es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros adjuntos de conformidad con las Normas Contables para Sociedades de Seguros
vigentes en El Salvador, y del control interno que la direccién considere necesario para
permitir la preparacién de estados financieros libres de errores significativos, debido a fraude

O efror.
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En la preparacion de los estados financieros, la direccion es responsable de la evaluacién de
la capacidad de la Compaiiia de continuar como negocio en marcha, revelando, segun
corresponda, los asuntos relacionados con el negocio en marcha y utilizando el principio
contable de negocio en marcha, excepto si la direccion tiene la intencién de liquidar la
Compafiia o de cesar sus operaciones, 0 bien no exista otra alternativa realista.

Los encargados del gobierno de la entidad también tienen la responsabilidad de la supervision
del proceso de informacion financiera de la Compania.

Responsabilidades de los Auditores en Relacién con la Auditoria de los Estados Financieros
Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estan libres de errores significativos, debido a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad
pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las Normas Internacionales
de Auditoria siempre detecte errores significativos cuando existen. Los errores pueden
deberse a fraude o error y se consideran significativos si, individualmente o en su conjunto, se
podria razonablemente esperar que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios
toman basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria. Tambien:

« Identificamos y evaluamos los riesgos de errores significativos en los estados financieros
debido a fraude o error, disefilamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar errores significativos
debido a fraude es mas elevado que en el caso de errores significativos debido a error, ya
que el fraude puede implicar colusién, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erréneas o la elusién del control interno.

« Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias.

+ Evaluamos la adecuacién de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la direccion.

« Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacién, por la direccién, del principio contable de
negocio en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre
si existe 0 no una incertidumbre significativa relacionada con hechos o condiciones que
pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Compania para continuar
como negocio en marcha. Si concluyéramos que existe una incertidumbre significativa, se
requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacion revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones
no son adecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se
basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria.
Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que la Compaiiia deje de
ser un negocio en marcha.
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. Evaluamos la presentacién en conjunto, Ia estructura y el contenido de los estados
financieros, incluyendo revelaciones, y si los estados financieros representan transacciones
y hechos subyacentes de un modo que logran la presentacion razonable.

Comunicamos a los encargados del gobierno de la entidad en relacién con, entre otros
asuntos, el alcance y la oportunidad planificados de la auditoria y los hallazgos significativos
de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que
identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los encargados del gobierno de la entidad una declaracion de que
hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacién con la independencia y
comunicado a ellos acerca de todas las relaciones y demas asuntos de los que se puede
esperar razonablemente que pueden afectar a nuestra independencia y, en su caso, las
correspondientes salvaguardas.

A partir de los asuntos que fueron objeto de comunicacion a los encargados del gobierno de
la entidad, determinamos los que han sido mas significativos en la auditoria de los estados
financieros del periodo actual y que son, en consecuencia, los asuntos clave de la auditoria.
Describimos esos asuntos en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales
o reglamentarias prohiban revelar publicamente dichos asuntos o, en circunstancias
extremadamente poco frecuentes, determinemos que un asunto no se deberia comunicar en
nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias adversas de

hacerlo superarian los beneficios de interés publico de la misma.
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ASEGURADORA POPULAR, 8. A.

BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

(EXPRESADO EN MILES DE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA)

ACTIVOS
ACTIVOS DEL GIRO
Caja y Bancos
Inversiones Financieras (Neto)
Cartera de Préstamos (Neto)
Primas por Cobrar (Neto)
Sociedades Deudoras de Seguros y Fianzas

OTROS ACTIVOS
Diversos (Neto)

ACTIVO FIJO
BIENES INMUEBLES, MUEBLES Y OTROS A SU VALOR NETO
TOTAL ACTIVOS

PASIVOS Y PATRIMONIO
PASIVOS DEL GIRO
Obligaciones con Asegurados
Sociedades Acreedoras de Seguros y Fianzas
Obligaciones con Intermediarios y Agentes

OTROS PASIVOS
Cuentas por Pagar
Provisiones
Diversos

RESERVAS TECNICAS
Reservas Matematicas
Reservas de Riesgos en Curso

RESERVAS POR SINIESTROS
Reportados
No Reportados

TOTAL PASIVOS
PATRIMONIO
Capital Social Pagado
Reservas de Capital, Patrimonio Restringido y Resultados Acumulados

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO

Las notas son parte integral de los estados financieros
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13, 14, 15
17
19

16
16

2020 2019
118.2 140.2
5,651.8 5,9253
62.0 63.8
153.8 166.6
57.6 14.8
6,044.1 6,310.7
59.7 73.5
165.8 166.4
6,259.86 6,540.6
207.5 171.1
97.4 2471
299 32.0
334.8 450.2
105.4 147.3
2.1 21
28.1 6.2
135.6 165.6
762.4 780.0
411.3 430.7
14737 1,210.7
43.5 47.3

- 4.9

43.5 52.2
1,687.6 1,868.7
2,400.0 2,340.0
2,172.0 2,331.9
4,572.0 4,671.9
6,259.6 6,540.6




ASEGURADORA POPULAR, S.A.
ESTADO DE RESULTADOS
POR EL PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019
(EXPRESADO EN MILES DE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA)

NOTA 2020 2019
INGRESOS DE OPERACION
Primas Netas de Devoluciones y Cancelaciones $ 1,043.5 $ 1,486.3
Ingresos por Decremento de Reservas Técnicas 284.3 3381
Siniestros y Gastos Recuperados por Reaseguros y Reafianzamientos
Cedidos 124.5 1241
Reembolsos de Gastos por Cesiones 183.9 205.0
Ingresos Financieros y de Inversicnes 353.3 390.5
1,989.5 2,545.0
Menos:
COSTOS DE OPERACIONES
Siniestros 275.3 319.0
Primas Cedidas porReaseguros y Reafianzamientos 606.6 792.5
Gastos por Incremento de Reservas Técnicas 238.6 2521
Gastos de Adquisicion y Conservacion 159.5 203.9
1,280.0 1,567.5
Menos:
RESERVAS DE SANEAMIENTO 0.0 5.6
UTILIDAD ANTES DE GASTOS 3 709.5 $ 971.9
Menos:
GASTOS DE OPERACION
Gastos Financieros y de Inversion 1.4 2.9
Gastos de Administracion 22 605.4 657.3
606.8 660.2
UTILIDAD DE OPERACION $ 102.7 $ 311.7
Mas:
Otros Ingresos y Gastos 5.6 11.7
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS $ 108.3 $ 3234
Menos:
RESERVA LEGAL 6.5 0.0
IMPUESTO SOBRE LA RENTA 24 249 80.5
UTILIDAD NETA $ 76.9 $ 242.9

Las notas son parte integral de los estados financieros.
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